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RESOLUGAO N° 004 DE 2024, DE 4 DE JANEIRO DE 2024.

“NORMATIZA A GESTAO E FISCALIZAGAO DE
CONTRATOS NO AMBITO DO CONSORCIO
INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA MICRORREGIAO DO
VALE DO ACO - CONSAUDE?”.

O PRESIDENTE DO CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA
MICRORREGIAO DO VALE DO ACO - CONSAUDE, no uso das atribuicdes que lhe
sdo conferidas pela Lei Federal 11.107/05, Decreto Federal n°® 6.017/07, Estatuto do
CONSAUDE e ASSEMBLEIA GERAL, e ainda:

CONSIDERANDO a Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, que dispde sobre licitagdes e
contratos administrativos, especialmente quanto a Gestao e Fiscalizacdo de Contratos.

RESOLVE:
CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Secgao unica
Do Objeto

Art. 1° Esta Resolugdo normatiza a Gestao e Fiscalizagdo de Contratos no ambito do
Consércio Intermunicipal de Satude da Microrregigo do Vale do Aco — CONSAUDE.

§ 1° O gestor ou fiscais e seus substitutos deverao elaborar relatério registrando as
ocorréncias sobre a prestacdo dos servigcos referentes ao periodo de sua atuacao
quando do seu desligamento ou afastamento definitivo.

§ 2° Para o exercicio da fungao, os fiscais deverao receber copias dos documentos
essenciais da contratacdo pelo setor de contratos, a exemplo dos Estudos
Preliminares, do ato convocatorio e seus anexos, do contrato, da proposta da
contratada, da garantia, quando houver, e demais documentos indispensaveis a
fiscalizagao.

CAPIiTULOII
DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DOS CONTRATOS

Secao |
Dos Aspectos Gerais da Fiscalizagao e Inicio da Prestagcao dos Servigos

Art. 2° O preposto da empresa deve ser formalmente designado pela contratada antes
do inicio da prestacdo dos servigos, em cujo instrumento devera constar
expressamente os poderes e deveres em relagdo a execugao do objeto.
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§ 1° A indicacdo ou a manutengéo do preposto da empresa podera ser recusada pelo
orgao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar
outro para o exercicio da atividade.

§ 2° As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o
uso de mensagem eletrénica para esse fim.

§ 3° O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto para adogao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

§ 4° A depender da natureza dos servigos, podera ser exigida a manutencdo do
preposto da empresa no local da execugao do objeto, bem como pode ser estabelecido
sistema de escala semanal ou mensal.

Art. 3° Apds a assinatura do contrato, sempre que a natureza da prestacdo dos
servigos exigir, o 6rgao ou entidade devera promover reunido inicial para apresentagao
do plano de fiscalizag&o, que contera informag¢des acerca das obrigagdes contratuais,
dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execug¢do do objeto, do plano
complementar de execucao da contratada, quando houver, do método de afericado dos
resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

§ 1° Os assuntos tratados na reunido inicial devem ser registrados em ata e,
preferencialmente, estarem presentes o gestor, o fiscal ou equipe responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, o preposto da empresa.

§ 2° O Gestor devera realizar reunides periodicas com o preposto, de modo a garantir a
qualidade da execugao e os resultados previstos para a prestagao dos servicos.

§ 3° Em carater excepcional, devidamente justificado e mediante autorizagdo da
autoridade competente, o prazo inicial da prestagcdo de servigos ou das suas etapas
poderao sofrer alteragcdes, desde que requerido pela contratada antes da data prevista
para o inicio dos servicos ou das respectivas etapas, cumpridas as formalidades
exigidas pela legislagao.

§ 4° Na andlise do pedido de que trata o § 3° deste artigo, a Administracdo devera
observar se o seu acolhimento ndo viola as regras do ato convocatorio, a isonomia, o
interesse publico ou qualidade da execug¢ao do objeto, devendo ficar registrado que os
pagamentos serao realizados em conformidade com a efetiva prestacédo dos servigos.

Art. 4° As ocorréncias acerca da execugao contratual deveréo ser registradas durante
toda a vigéncia da prestacdo dos servigos, cabendo ao gestor e fiscais, observadas
suas atribuicbes, a adogcao das providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
clausulas contratuais conforme legislagao vigente.
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§ 1° O registro das ocorréncias, as comunicagdes entre as partes e demais
documentos relacionados a execugdo do objeto poderédo ser organizados em processo

de fiscalizagao, instruido com os documentos de que trata o § 2° do art. 1° deste
Decreto.

§ 2° As situagdes que exigirem decisbes e providéncias que ultrapassem a
competéncia do fiscal deverao ser registradas e encaminhadas ao gestor do contrato
gue as enviara ao superior em tempo habil para a ado¢gao de medidas saneadoras.

Art. 5° A execucgdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle que compreendam a mensuragcao dos seguintes aspectos,
quando for o caso:

| - os resultados alcangados em relagao ao contratado, com a verificagdo dos prazos de
execucao e da qualidade demandada;

Il - os recursos humanos empregados em fungdo da quantidade e da formacéao
profissional exigidas;

lll - a qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

IV - a adequacgao dos servigos prestados a rotina de execugao estabelecida;
V - o cumprimento das demais obrigagcdes decorrentes do contrato; e

VI - a satisfacdo do publico usuario.

§ 1° Deve ser estabelecido, desde o inicio da prestacdo dos servigos, mecanismo de
controle da utilizacdo dos materiais empregados nos contratos, para efeito de
acompanhamento da execugédo do objeto bem como para subsidiar a estimativa para
as futuras contratacgdes.

§ 2° A conformidade do material a ser utilizado na execugao dos servigos devera ser
verificada juntamente com o documento da contratada que contenha a relagao
detalhada destes, de acordo com o estabelecido no contrato, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como marca, qualidade e forma
de uso.

Secao
Da Fiscalizagao Técnica e Administrativa

Art. 6° Na fiscalizacdo técnica e administrativa dos contratos devera ser observado o
disposto nos Anexos | e Il desta Resolugao.

Secao lll
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Do Procedimento para Recebimento Provisério e Definitivo dos Servigos

Art. 7° O recebimento provisorio e definitivo dos servigos deve ser realizado conforme
o disposto no art. 140 da Lei n® 14.133, de 2021, regulamento especifico e em
consonancia com as regras definidas no ato convocatorio.

Art. 8° Exceto nos casos previstos no art. 140 da Lei n.° 14.133, de 2021, ao realizar o
recebimento dos servigos, o 6rgao ou entidade deve observar o principio da
segregacao das funcdes e orientar-se pelas seguintes diretrizes:

| - 0 recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico, fiscal administrativo, fiscal
setorial ou equipe de fiscalizagéo, nos seguintes termos:

a) elaborar relatério circunstanciado, em consonancia com as suas atribui¢des,
contendo o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do
contrato e demais documentos que julgarem necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo; e

b) quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o relatério circunstanciado
devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao
do contrato, em relacéo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos
que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo;

Il - o recebimento definitivo pelo gestor do contrato, ato que concretiza o ateste da
execugao dos servigos, obedecera as seguintes diretrizes:

a) realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizagdo técnica e administrativa e, caso haja irregularidades que impecam a
liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a contratada, por escrito, as respectivas correcoes;

b) emitir termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacéo apresentados; e

c) comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo com base no Instrumento de Medi¢cdo de Resultado
(IMR), observado o Anexo | deste Decreto ou instrumento substituto, se for o caso.

Secgao IV
Do Encerramento dos Contratos

Art. 9° Os fiscais do contrato deverao promover as atividades de transigao contratual
observando, no que couber:
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| - a adequacao dos recursos materiais € humanos necessarios a continuidade do
servigo por parte da Administracao;

Il - a transferéncia final de conhecimentos sobre a execugcdo e a manutengao do
servigo;

lll - a devolugdo ao 6rgao ou entidade dos equipamentos, espaco fisico, crachas,
dentre outros; e

IV - outras providéncias que se apliquem.

Art. 10 Os fiscais deverao elaborar relatério final acerca das ocorréncias da fase de
execucao do contrato, apoés a conclusdo da prestacdo do servigo, para ser utilizado
como fonte de informagdes para as futuras contratacdes.

Art. 11 Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Coronel Fabriciano, 4 de janeiro de 2024.

MARCIO LIMA DE PAULA
Presidente do CONSAUDE
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ANEXO|
DA FISCALIZAGAO TECNICA

1. A fiscalizagcdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente a execucao do
objeto e, se for o caso, podera utilizar o Instrumento de Medi¢cdo de Resultado (IMR),
conforme modelo previsto no Anexo lll, ou outro instrumento substituto para afericao da
qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a contratada:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas;

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

1.1. A utilizacdo do IMR né&o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliagao da prestagao dos servigos.

2. Durante a execugdo do objeto, fase do recebimento provisorio, o fiscal técnico
designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para
evitar a sua degeneracgéo, devendo intervir para requerer a contratada a corre¢cao das
faltas, falhas e irregularidades constatadas.

3. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagao
da execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizada.

3.1. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagéo
realizada.

3.2. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servigo com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

3.3. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagcao do
servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sangbes a contratada de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio.

3.4. E vedada a atribuigdo a contratada da avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacédo dos servigos realizada de que trata o item 3.

3.5. O fiscal técnico podera realizar a avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que
o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o0 desempenho
e qualidade da prestacéo dos servigos.

4. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagbes da execugao do objeto e,
se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.
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ANEXO Il
DA FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA

1. A fiscalizacdo administrativa, realizada nos contratos de prestacdo de servigos com
regime de dedicacdo exclusiva de méao de obra, podera ser efetivada com base em
critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrato
como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma
vantagem a um determinado empregado.

2. Na fiscalizagcdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais, nas
contratagcdes com dedicacdo exclusiva dos trabalhadores da contratada exigir-se-a,
dentre outras, as seguintes comprovacgoes:

2.1. No caso de empresas regidas pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT):

a) no primeiro més da prestacdo dos servigos, a contratada devera apresentar a
seguinte documentagéo:

a.1. relacédo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do
posto de trabalho, niumeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro
de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugao
dos servigos, quando for o caso;

b) entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacédo dos servigos ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for
possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores
(Sicaf):

b.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Uniao (CND);

b.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado;

b.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e

b.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
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ANEXO Il
MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADO (IMR)
(Avaliagao da qualidade dos servigos)

MODELO
Indicador

N + Titulo do Indicador que seri utilizado
ITEM DESCRICAO
Finalidade

Meta a cumprir

Instrumento de medigdo

Forma de acompanhamento
Penodicidade

Mecanismo de cilculo

Inicio da vigéncia

Faixas de ajuste no pagamento
Sangoes
Observagdes

EXEMPLO DE INDICADOR
N"01 PRAZO DE ATENDIMENTO DE DEMANDA (OS)

ITEM DESCRICAO

Finahdade Garantir um atendimento célere as
demandas do orgio

Meta a cumpnir 24h

Instrumento de medigdo Sistema informatizado de solicitacdo de
servigo — Ordem de servigo (05)
cletronica

Forma de acompanhamento Pelo sistema

Periodicidade Mensal
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.

Mecanismo de cilculo Cada OS serd verificada e valorada
individualmente. N® de horas no

atendimento/24h = X

Inicio da vigéncia Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no pagamento X até 1 — 100% do valor da OS

De | a 1.5 - 90% do valor da OS

De 1,5 a 2 — 80% do valor da OS
Sangdes 20%% das OS acima de 2 — multa de XX
30% das OS acima de 2 — multa de XX +

rescisdo contratual

Observagdes

Documento assinado digitalmente

“b MARCIO LIMA DE PAULA
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